
 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

    

予約管理システム「リザる」 

 
ユーザー向けマニュアル 

予約確認 
 

1 
 

予約サイトにアクセス 

 

市町村の予約サイトを開く 

市町村の予約サイトから予約した場合、 

  ログインせずに予約状況が確認可能。 

  まずは予約サイトに予約状況のボタン 

を探して、クリックする。 

 

 

 

 

【予約確認】にすすむ 
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ログインなしで予約を確認する 

 

【施設名】【場所・部屋】を選択して、検索をクリ 

ックする。 

表示された予約日をクリックして、右上のメニュー選択 

へをクリックする 
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実際に予約した時間帯が 

【メニュー情報】内で予約 

されているか確認する。 

また、予約後は、登録した 

アドレスに   メールが 

送信されているため、内容に 

問題がないかを確認する。 

メニュー情報で確認 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

ログイン後、【予約状況】が表示される。 

 

 

 

【ログイン ID】と【パスワード】 

を入力し    ボタンをクリッ

クする。 
 

ログインして確認 4 
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予約状況

の 
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予約検索（確認） 

 

【予約状況】で予約の有無を確認可能。 

             に施設名、セクション名 

などを入力して検索。1 文字でも検索可能。 

          のチェックを入れて検索すると 

否認や予約キャンセルした履歴が表示される。 

 

  

 

 

            のチェックを入れる検索すると、 

利用期間終了の過去の履歴が表示される。 
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予約変更 

 

 予約変更を行う場合、【予約状況】で該当予約の 

ボタンをクリックする。 

下記のように【予約の変更】画面が表示されるため、 

変更内容を反映させて    ボタンをクリックする。 

 

 

 

入力方法は「一般ユーザーの向け予約するマニュアルを参照」 
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予約変更内容確認 

 

【予約内容確認】の画面で変更内容に問題なければ 

   ボタンをクリックする。 

予約内容確認ウィンドウが表示されれば、受付完了。 

ウィンドウを閉じると【予約状況】に戻る。 

予約変更メール  を受信後、内容を確認する。 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10 
 

予約キャンセル 

 

 

 

予約のキャンセルを行う場合、【予約状況】の 

ボタンをクリックする。予約キャンセルの確認のウィ 

ンドウが表示される。 

 

     

 

 

キャンセル料が発生して問題がなければ    ボタン 

をクリックし、問題があれば   ボタンをクリック 

する。   ボタンをクリックした場合は、状況確認ウ 

ィンドウが表示され、予約キャンセル完了となる。 

 

 

 

ボタン

を 

 

ウィンドウを閉じると【予約状況】に戻る。 

予約変更メール   を受信後、内容を確認する。 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

予約状況（補足） 

 

 

 

ログイン後、最初の画面は【予約状況】が開く。 

他の画面を操作中に【予約状況】を確認したい場合 

は、  ボタンをクリックすることで【予約状況】 

画面に戻ることができる。 

ただし、操作している内容が消え、最初から入力し 

直す必要があるため注意が必要。 
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ログアウトする 

 
システム使用後は、右上の   ボタンをクリックし、 

メニューを表示する。 

 

 

 

 

メニュー一番下の     を選択して、 

システムからログアウトする。 

 


